
DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI
DIVISIONE PERSONALE
S. FORMAZIONE ENTE E ASSUNZIONI
E.Q. SVILUPPO E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE, RICERCHE E BANCA DATI 
DIPENDENTI

ATTO N. DD 4329 Torino, 23/07/2024

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

OGGETTO: PNRR M1C1 INVESTIMENTO 1.4. "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE'',
MISURA  1.4.2  ''INCLUSIONE  DEI  CITTADINI-MIGLIORAMENTO
DELL'ACCESSIBILITA'  DEI  SERVIZI  PUBBLICI  DIGITALI  -  CITIZEN
INCLUSION" CUP: C54F23000260006.  AFFIDAMENTO DIRETTO MEPA AI
SENSI  DELL'  ART.  50  COMMA  1  LETTERA  B)  ACCESSI  WAY  S.R.L.
SERVIZIO  DI  ORGANIZZAZIONE  PERCORSO  FORMATIVO
SPECIALISTICO  SULLA PROGETTAZIONE/CREAZIONE  DI  CONTENUTI,
ACCESSIBILITA'  DEI  SITI  E  APP  FINANZIATO  DALL'UE  -  NEXT
GENERATION  EU  -  IN  ESEC.  D.G.C.  N.  761/2023  DEL  28/11/2023  -
INDIZIONE E IMPEGNO DI  SPESA EURO 49.000,00 (IVA ESENTE) -  CIG
B1652975CC

Visti:
• Il  Regolamento  UE 2021/241  che  istituisce  il  dispositivo  per  la  ripresa  e  la  resilienza  e  in

particolare  il  Piano  Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza  (PNRR)  valutato  positivamente  con
decisione del Consiglio ECOFIN – 13.07.2021 – e notificato all’Italia dal Segretariato generale
del Consiglio con nota LT161/21 del 14.07.2021;

• il D.L. 31.05.2021 n. 77 recante la “Governance del Piano Nazionale di ripresa e resilienza e
prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento
delle  procedure  (convertito  con modificazioni  nella  L.  29.07.2021 n.  108)  che  ha  definito  il
quadro normativo nazionale finalizzato a semplificare e agevolare la realizzazione dei traguardi e
degli obiettivi stabiliti dal PNRR;

• il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 30 luglio 2021 di istituzione nell’ambito del
Dipartimento per la trasformazione digitale della Presidenza del Consiglio dei ministri dell’Unità
di missione di livello dirigenziale ai sensi dell’art.8, comma, 1 del citato decreto-legge 31 maggio
2021, n. 77;

• il Decreto interministeriale del Ministro per l’Innovazione tecnologica e la transizione digitale di
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concerto  con  il  Ministro  dell’economia  e  finanze,  del  24  settembre  2021,  di  organizzazione
dell’Unità di Missione del Dipartimento per la Trasformazione Digitale, ai sensi dell’art. 8 del
citato decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77;

• il  Decreto  del  Ministro  dell’economia  e  delle  finanze  del  6  agosto  2021  e  s.m.i.,  relativo
all’assegnazione delle risorse in favore di ciascuna Amministrazione titolare degli investimenti
del PNRR e corrispondenti milestone e target;

• il  Decreto  del  Presidente  del  Consiglio  dei  ministri  del  15  settembre  2021  che  definisce  le
modalità, le tempistiche e gli strumenti per la rilevazione dei dati di attuazione finanziaria, fisica
e procedurale relativa a ciascun progetto finanziato nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza di cui al regolamento (UE) 2021/241 del Parlamento europeo, nonché dei milestone e
target degli investimenti e delle riforme e di tutti gli ulteriori elementi informativi previsti nel
Piano necessari per la rendicontazione alla Commissione Europea;

• il D.L. 06.11.2021 n. 152 convertito, con modificazioni dalla L. 29.12.2021 n. 233 “Disposizioni
urgenti per l’attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e per la prevenzione
delle infiltrazioni mafiose”;

• le Misure M1C1 “Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA” previste dal PNRR.

Considerato che il  Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza per l’Italia (PNRR), presentato alla
Commissione  Europea  in  data  30  aprile  2021  ai  sensi  dell’art.  18  del  Regolamento  (UE)  n.
2021/241, approvato con decisione di esecuzione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, si
sviluppa intorno a tre assi  strategici  condivisi  a livello europeo: digitalizzazione e innovazione,
transizione ecologica, inclusione sociale.

Dato  atto  che  attraverso  un  accordo  stipulato  in  data  14  dicembre  2021  tra  la  Presidenza  del
Consiglio dei ministri, il Dipartimento per la trasformazione digitale e l’Agenzia per l'Italia Digitale
(AgID),  sono state coinvolte  a livello nazionale 55 Pubbliche amministrazioni  locali  (tra  cui le
Regioni e le Province autonome) per il raggiungimento dei milestone e target associati alla Misura
1.4.2 del PNRR “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali”,
finalizzata al miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali.

Premesso altresì che:
• Con Deliberazione di Giunta n. 761 del 28 novembre 2023 si approvava lo schema di Accordo ai

sensi dell’art. 15 della Legge 7 agosto 1990, n. 241 e dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016
tra  la  città  di  Torino e  l’Agenzia per  l'Italia  Digitale  per  la  realizzazione  della  Misura 1.4.2
“Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” e del relativo
Piano Operativo. L’Accordo è stato successivamente sottoscritto in data 04 dicembre 2023;

• la spesa per la realizzazione dei progetti è finanziata dai fondi provenienti dal Dipartimento per la
Trasformazione  Digitale  della  Presidenza  del  Consiglio  dei  Ministri  CF  80188230587,
nell’ambito del PNRR Missione 1 Componente 1 finanziato dall’Unione Europea nell’ambito
dell’iniziativa  Next  Generation  EU,  già  accertati,  per  quanto  riguarda  la  Misura  1.4.2  con
determinazione  dirigenziale  del  Servizio  Coordinamento  Fondi  PNRR  n.  DD  896/2024  del
15/02/2024.

Considerato  inoltre  che  con  la  suddetta  D.G.C.  affidava  alla  Divisione  Sistemi  Informativi  la
supervisione del progetto “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici
digitali”,  oltre  che  il  coordinamento  e  l’esecuzione  diretta,  ove  previsto,  degli  adempimenti  di
gestione, attuazione, monitoraggio, controllo, rendicontazione e gestione finanziaria posti in capo al
Soggetto sub-attuatore del Piano Operativo, coerentemente con quanto previsto dalle Linee Guida
per i Soggetti sub-attuatori individuati tramite Accordi di collaborazione ai sensi dell’art. 15 della
Legge n. 241/1990 e dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016 per la realizzazione della misura
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1.4.2 del PNRR - Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali.

Il Servizio Formazione Ente in qualità di servizio preposto alla gestione delle attività formative
all’interno  dell’Ente,  in  collaborazione  con  la  Divisione  Sistemi  Informativi,  è  deputato  al
coordinamento delle attività di formazione sul tema dell’accessibilità rivolte ai dipendenti, previste
dal  Piano  Operativo  -  Intervento  2.  Si  procederà  affinché  i  circa  220 dipendenti  che  lavorano
nell’ambito  della  comunicazione  e  della  formazione  del  Comune  di  Torino  acquisiscono
competenze specialistiche nella progettazione/creazione di contenuti, accessibilità dei siti e app e
monitoraggio/valutazione accessibilità. 

Per  l’individuazione  dell’Agenzia  formativa  che  realizzerà  l’intervento  sopradescritto,  CSI
Piemonte incaricato con DD 1594 del  18 marzo 2024 a gestire  la  formazione di base a  tutti  i
dipendenti e di quella dedicata a Dirigenti e Funzionari/ie - non si è reso disponibile. 
Tenuto conto della specializzazione necessaria per l’erogazione del corso in oggetto e per i tempi
molto stretti per realizzare il progetto è stato richiesto al Servizio Passepartout - (parte integrante
del Servizio Disabilità, Anziani e Tutele del Comune di Torino , che ha il compito di coordinare e
raccordare  iniziative  e  servizi  realizzati  dalla  Città  a  favore  dei  cittadini  con  disabilità  fisico-
motoria) - di indicare un soggetto che avesse riconosciuta vocazione in campo dell'accessibilità
digitale.

Con questi presupposti è stata contattata la ditta Accessi Way S.r.l., in ragione della loro vocazione
nel  campo  dell'accessibilità  digitale  e  della  loro  expertise  nello  svolgere  il  medesimo progetto
presso altre  PA italiane,  quali  Provincia  Autonoma di  Trento,  Regione Liguria,  Regione Emilia
Romagna e Regione Umbria.
Premesso che la Disposizione Interna n. 1069 del 23 luglio 2020 attribuisce al Servizio scrivente la
competenza  per  la  negoziazione  relativa  al  gruppo  merceologico  oggetto  del  presente
provvedimento.

Considerata l’esigenza di garantire l’organizzazione di un percorso formativo specialistico rivolto ai
dipendenti che si occupano in varie misure di progettazione/creazione di contenuti, accessibilità dei
siti  e  app e  monitoraggio/valutazione  accessibilità  relativamente  al  Progetto  PNRR nell’ambito
della Missione 1 Componente 1 Investimento 1.4 “Servizi  e cittadinanza digitale” Misura 1.4.2
“Citizen  inclusion  -  Miglioramento  dell'accessibilità  dei  servizi  pubblici  digitali”  è  necessario
provvedere all’indizione dell’ affidamento del servizio in oggetto che non risulta reperibile nelle
Convenzioni Consip attive, ma a seguito di verifica sul sito www.acquistinretepa.it è presente sul
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione nel Bando “SERVIZI” categoria merceologica
“Servizi di formazione”

Si  ritiene  pertanto  opportuno  procedere  tramite  il  Mercato  Elettronico  della  Pubblica
Amministrazione (di seguito MEPA), ai sensi del combinato disposto dell’art.  48, comma 3 del
D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. b)
del D.Lgs. 36/2023 contattando la ditta Accessi Way S.r.l., per le motivazioni su esposte.

Le modalità di affidamento e le condizioni di esecuzione del servizio sono contenute nel documento
“Trattativa Diretta – MEPA – MISURA PNRR M1C1 - DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E
SICUREZZA NELLA PA - Richiesta di offerta Investimento 1.4 “Servizi digitali e cittadinanza
digitale”,  Misura  1.4.2  “Inclusione  dei  cittadini  -  Miglioramento  dell'accessibilità  dei  servizi
pubblici  digitali”  -  CITIZEN  INCLUSION  -  CUP:  C54F23000260006  -  FINANZIAMENTO
UNIONE EUROPEA –  NEXT GENERATION  EU”  e  relativi  Allegati  (specificatamente  negli
allegati 1 e 2), che si approvano con il presente provvedimento. Ad integrazione di quanto definito
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dei documenti suddetti, si individua la necessità per l’aggiudicatario di rispettare, in tutte le attività
e  le  fasi  progettuali,  gli  obblighi  in  materia  di  comunicazione,  informazione  e  pubblicità  che
possono essere adottati dalla Stazione Appaltante conformemente a quanto previsto dall’Articolo 34
del Regolamento UE 2021/241, da Linee Guida-Sistemi di Gestione Controllo-manuali di istruzioni
delle autorità nazionali direttamente interessate dalle iniziative, nonché da regolamenti,  manuali,
istruzioni e Campagne di Comunicazione disposte dalla Stazione Appaltante, al fine di riconoscere
l’origine  e  garantire  un’adeguata  visibilità  dei  finanziamenti,  oltre  ad  assicurare  il  corretto
posizionamento e risalto dei loghi e l’esplicito riferimento alle misure di finanziamento.

E’ fatta salva, per la Civica Amministrazione, la facoltà di cui all’art. 108, comma 10 del D.Lgs.
36/2023 di  non procedere  all’aggiudicazione qualora  l’offerta  risultasse non conveniente o non
idonea, in relazione all’oggetto del contratto.
L’avvio  del  procedimento  di  aggiudicazione  non  vincola  la  Civica  Amministrazione  alla
conclusione  del  medesimo e  alla  stipulazione  del  contratto,  essendo  entrambe  subordinate  alla
effettiva disponibilità di risorse economiche adeguate.

Pertanto per le motivazioni di sopra richiamate è stata invitata a presentare offerta (allegato 6 e 7) ,
con Trattativa Diretta n. 4294959 la ditta Accessi Way S.R.L.;

Visti gli esiti della seduta del 3 maggio 2024 di apertura dell’offerta presentata dalla ditta succitata,
contenuta  nel  “Documento  di  Offerta”  (allegato  3),  che  ammonta  complessivamente  ad  Euro
49.000,00 (iva esente ai sensi dell'art. 10 D.P.R. 633/1972 e s.m.i.);

Ritenuta congrua e conveniente l’offerta presentata, dato atto che:
• l'affidamento in capo all'operatore economico individuato avviene nel pieno rispetto del principio

di  rotazione  di  cui  all'art.  49  del  D.Lgs.  36/2023  la  Ditta  aggiudicataria  ha  già  fornito  la
documentazione probatoria a conferma di quanto dichiarato nell’istanza e che la verifica di detta
documentazione ha avuto esito positivo;

• i controlli in relazione alla verifica del possesso dei requisiti di carattere generale di cui agli artt.
94 e 95 del D.Lgs. 36/2023 hanno dato esito positivo e in ottemperanza a quanto disposto dal
vigente Regolamento per la Disciplina dei  Contratti  del  Comune di Torino,  si  procederà alla
stipula del contratto nei modi di cui all’art. 18 del citato D.Lgs. 36/2023;

• la dichiarazione dell'operatore economico sul titolare effettivo e la dichiarazione dello stesso di
assenza  di  conflitti  di  interesse  del  titolare  effettivo  sono  conservati  agli  atti  del  Servizio
scrivente.

Con il presente provvedimento si procede dunque all’approvazione dell’affidamento diretto ai sensi
del combinato disposto dell’art. 48, comma 3 del D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1, comma 450, della L.
296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 del servizio di organizzazione
di un percorso formativo specialistico sulla progettazione/creazione di contenuti, accessibilità dei
siti  e  app  relativo  alla  realizzazione  del  progetto  “CITIZEN  INCLUSION”  -  CUP
C54F23000260006 finanziato  dall’Unione  Europea  nell’ambito  del  PNRR – MISURA M1C1 -
DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA - Investimento 1.4 “Servizi
digitali  e  cittadinanza  digitale”,  Misura  1.4.2  “Inclusione  dei  cittadini  -  Miglioramento
dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” - per una spesa di Euro 49.000,00 (IVA esente ai sensi
dell’art.10 del DPR 633/72 e smi)

In conformità agli art. 117 e 106 comma 8 del D.Lgs. 36/2023, per la sottoscrizione del contratto
l’operatore economico costituisce una garanzia, denominata «garanzia definitiva», a sua scelta sotto
forma di cauzione o fideiussione pari al 5% dell'importo contrattuale.

Pag 4 di 7



Si da atto che ai sensi dell’art. 55, comma 2 non si applica il termine dilatorio previsto dall’art. 18,
commi 3 e 4, perché trattasi di affidamento di contratti di importo inferiore alla soglia di rilevanza
europea.

Si dà atto che l’esigibilità delle obbligazioni riferita all’impegno per l’anno 2024 avverrà entro il
31/12/2024 e quelle riferite all’impegno per l’anno 2025 avverrà entro il 31/12/2025.

Si dà atto che si rispetta il dettato di cui all'art. 183 comma 6 del D.Lgs.267/2000 TUEL in quanto il
suddetto servizio è da considerarsi necessario per garantire la realizzazione di cui al al Progetto
PNRR  nell’ambito  della  Missione  1  Componente  1  Investimento  1.4  “Servizi  e  cittadinanza
digitale”  Misura  1.4.2  “Citizen  inclusion  -  Miglioramento  dell'accessibilità  dei  servizi  pubblici
digitali” come da Piano Operativo del 30 novembre 2023.

In ottemperanza a quanto previsto dal combinato disposto dell’art. 18 del D.Lgs. 36/2026 e dell’art.
29, comma 1 del vigente Regolamento per la Disciplina dei Contratti del Comune di Torino, dopo
l’esecutività  del  presente  provvedimento  si  procederà  alla  stipulazione  del  contratto  tramite
piattaforma MEPA come da bozza di contratto (allegato 4).

Richiamati i principi contabili in materia di imputazione delle spese di cui al D.Lgs. 118/2011, così
come integrati e corretti con il D.Lgs. 126/2014;

Sulla base di quanto sopra esposto occorre ora provvedere all’impegno della suddetta spesa per
l'importo complessivo di Euro 49.000,00 (IVA esente ai sensi dell’art.10 del DPR 633/72 e smi),
che sono così suddivisi:
• Euro 29.000,00 a valere sul bilancio 2024;
• Euro 20.000,00 a valere sul bilancio 2025.

Le attività oggetto dell'affidamento, in quanto trattasi di erogazione di un servizio di formazione,
non sono pertinenti con l'applicazione del principio del DNSH di cui alla circolare RGS n. 33 del 13
ottobre 2022 e successive modifiche e integrazioni con la circolare n. 22 del 14/05/2024

Tutto ciò premesso,

LA P.O. CON DELEGA

• Visto l’art. 107 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali, approvato

con D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267

• Visto l’art. 74 dello Statuto della Città;

• Visti gli artt. 182, 183 e 191 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.;

• Visto l'art. 3 del D. Lgs 118/2011 e s.m.i.;

• Richiamato il principio contabile della gestione finanziaria di cui all'allegato 4/2 del D.Lgs.
118/2011 e s.m.i.;

• Visto il vigente Regolamento comunale di contabilità armonizzata;

• Nell'ambito delle risorse finanziarie assegnate;
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DETERMINA

1. di  attestare  che  il  servizio  oggetto  della  negoziazione  rientra  nelle  competenze  d’acquisto
attribuite dalla Disposizione Interna n. 1069 del 23 luglio 2020 al Servizio scrivente;

2. di attestare che il servizio in oggetto non è reperibile nelle Convenzioni Consip attive, ma è
presente  sul  Mercato  Elettronico  della  Pubblica  Amministrazione  nel  seguente  Bando:
“SERVIZI”- Categoria merceologica: “Servizi di Formazione”;

3. di dare atto del rispetto del principio di rotazione;
4. di  dare  atto  che  il  presente  provvedimento  non  è  pertinente  alle  disposizioni  in  materia  di

valutazione dell'impatto economico; 
5. di  affidare,  per  le  motivazioni  espresse in  narrativa,  il  servizio in  oggetto mediante mercato

elettronico MEPA, ai sensi del combinato disposto dell’art. 48, comma 3 del D.Lgs. 36/2023 e
dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs.
36/2023, mediante lo strumento della Trattativa Diretta, alla ditta Accessi Way S.r.l. - sita in Via
Pietro Micca n. 20, Torino - 10122 - Partita IVA 12419990010 per un importo complessivo di
Euro 49.000,00 (IVA esente ai sensi dell’art.10 del DPR 633/72 e smi);

6. di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto è Maria Stefania Salvo.
7. di  dare  atto  che  la  suddetta  Maria  Stefania  Salvo,  E.Q.  con delega  dirigenziale  proponente,

dichiara  ai  sensi  dell’art.  6  bis  della  L.  n.  241/1990  e  delle  disposizioni  del  Codice  di
Comportamento della Città che non sussistono situazioni di conflitto d’interesse anche potenziale
in capo allo stesso come da dichiarazione (allegato 5);

8. di dare atto che, ai sensi dell’art. 55, comma 2 del D.Lgs. 36/2023, al presente affidamento non si
applica il  termine dilatorio di  cui  all’art.  18,  comma 3 e 4 del  citato decreto,  trattandosi  di
affidamento di contratti di importo inferiore alla soglia di rilevanza europea;

9. di approvare la spesa di Euro 49.000,00 (IVA esente ai sensi dell’art.10 del DPR 633/72 e smi),
imputando la stessa come da dettaglio economico finanziario;Si dà atto che l’esigibilità delle
obbligazioni riferita all’impegno per l’anno 2024 avverrà entro il 31/12/2024 e quelle riferite
all’impegno per l’anno 2025 avverrà entro il 31/12/2025.

10.Si dà atto che si rispetta il dettato di cui all'art. 183 comma 6 del D.Lgs.267/2000 TUEL in
quanto il suddetto servizio è da considerarsi necessario per garantire la realizzazione di cui al al
Progetto  PNRR  nell’ambito  della  Missione  1  Componente  1  Investimento  1.4  “Servizi  e
cittadinanza  digitale”  Misura  1.4.2  “Citizen  inclusion  -  Miglioramento  dell'accessibilità  dei
servizi pubblici digitali” come da Piano Operativo del 30 novembre 2023

11.di dare atto che, per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti che verranno effettuati a
favore della ditta affidataria verranno rispettate le disposizioni dell’art. 3 della Legge 136/2010 e
s.m.i. in materia di tracciabilità dei flussi finanziari;

12.di  attestare  che  la  presente  determinazione  è  stata  sottoposta  al  controllo  di  regolarità
amministrativa ai sensi dell’art. 147-bis TUEL e che con la sottoscrizione si rilascia parere di
regolarità tecnica favorevole.

13.Si dà atto che il presente provvedimento è rilevante ai fini della pubblicazione nella sezione
internet “Amministrazione Aperta”.

Dettaglio economico-finanziario

Si impegna la spesa di Euro 49.000,00 (IVA esente ai sensi dell’art.10 del DPR 633/72 e smi) con la
seguente imputazione:

Importo
Anno 

Bilancio
Missione Programma Titolo Macroaggregato

Capitolo
e articolo

Servizio
Responsabile

Scadenza 
obbligazione
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29.000,00 2024 01 10 1 03 028870003001 004 31/12/2024

20.000,00 2024 01 10 1 03 028870003001 004 31/12/2024

Descrizione
capitolo e articolo

PNRR M1 C1 I1.4.2 CITIZEN INCLUSION - MIGLIORAMENTO DELL'  ACCESSIBILITA'  DEI
SERVIZI DIGITALI - CUP C54F23000260006 - FORMAZIONE VEDASI CAP. 6800027 ENTRATA -
sett. 004

Conto Finanziario n°
 

Descrizione Conto Finanziario

U.1.03.02.04.999 Acquisto di servizi per altre spese per formazione e addestramento n.a.c.

La suddetta spesa è finanziata dai fondi provenienti dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale
della  Presidenza  del  Consiglio  dei  Ministri,  nell’ambito  del  PNRR Missione  1  Componente  1
Misura 1.4.2 -"Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” finanziato dall’Unione
Europea nell’ambito dell’iniziativa Next Generation EU accertati  con DD. 896 del  15/02/2024,
accertamenti nn. 3064/2024 e 2317/2025 come segue:

Importo Anno Bilancio Titolo Tipologia Categoria Capitolo Articolo
Servizio
Responsabile

Scadenza
obbligazione

29.000,00 2024 2 0101 01 006800027001 068 31/12/2024

20.000,00 2025 2 0101 01 006800027001 068 31/12/2025

Descrizione  capitolo  e
articolo

PNRR  M1  C1  I1.4.2  CITIZEN  INCLUSION  ¿  MIGLIORAMENTO
DELL'ACCESSIBILITA' DEI SERVIZI DIGITALI - CUP C54F23000260006
VEDASI CAP. 28870003/88160005 SPESA - sett 068

Conto Finanziario n° Descrizione Conto Finanziario

E.2.01.01.01.001 Trasferimenti correnti da Ministeri

LA P.O. CON DELEGA
Firmato digitalmente
Maria Stefania Salvo
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DIPARTIMENTO SERVIZI INTERNI
Servizio Formazione Ente e Assunzioni

PNRR M1C1 INVESTIMENTO 1.4. "SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE'', MISURA 1.4.2
''INCLUSIONE DEI CITTADINI - MIGLIORAMENTO DELL'ACCESSIBILITA' DEI SERVIZI PUBBLICI
DIGITALI - CITIZEN INCLUSION" CUP: C54F23000260006 AFFIDAMENTO DIRETTO M.E.P.A. AI
SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETTERA B) AD ACCESSI WAY S.R.L. PER IL SERVIZIO DI
ORGANIZZAZIONE PERCORSO FORMATIVO SPECIALISTICO SULLA PROGETTAZIONE/CREAZIONE DI
CONTENUTI, ACCESSIBILITÀ DEI SITI E APP FINANZIATO DALL'UNIONE EUROPEA - NEXT
GENERATION EU. CIG B1652975CC

La Città di Torino, codice fiscale e partita I.V.A. 00514490010, con sede legale in Torino, Piazza
Palazzo di Città n. 1 (in seguito denominata “stazione appaltante”), qui rappresentata dalla dott.ssa
Maria Stefania Salvo, Funzionaria Esperta in Elevata Qualificazione con delega del Servizio
Formazione Ente della Divisione Personale la quale sottoscrive il presente atto, non in proprio, ma
con i poteri per quanto infra, ai sensi dell’art. 107 del Decreto Legislativo in data 18 agosto 2000
numero 267 e a norma dell’art. 29, del vigente Regolamento per la Disciplina dei Contratti del
Comune di Torino, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale in data 18/2/2019 (mecc.
2018 06449/005).

Il predetto legale rappresentante della Città sottoscrive il presente atto, altresì, in esecuzione della
determinazione dirigenziale Atto N. DD……………. del………….………..
la Società ACCESSI WAY S.R.L. con sede in Via Pietro Micca n. 20, Torino - Codice Fiscale/Partita IVA
12419990010, rappresentata dal/la dott/.ssa…………….………. nato/a a……………..……….
il………….………. e residente a ………………………. in via…………..……..- C.F
…………………. …….., che sottoscrive il presente atto non in proprio, ma in qualità di legale
rappresentante con i poteri a lei conferiti dal vigente atto costitutivo.

PREMESSO CHE
con l'osservanza di tutte le disposizioni di legge in materia, si è provveduto con Atto N. DD
………… del ………………. ad indire e approvare l’affidamento del servizio in oggetto, sotto
condizione del possesso dei requisiti di ordine generale in capo all’aggiudicatario ed impegnare la
spesa complessiva di Euro 49.0000/00 (esente IVA ai sensi art. 10 dpr 633/1972).
Tutto ciò premesso, e approvato per fare parte integrante del presente atto, fra le parti, come
sopra costituite e rappresentate si conviene e si stipula quanto segue:

ART. 1 - OGGETTO E DURATA DEL CONTRATTO
La Città di Torino, come sopra rappresentata, affida alla Ditta ACCESSIWAY S.R.L. la realizzazione
del “SERVIZIO DI ORGANIZZAZIONE PERCORSO FORMATIVO SPECIALISTICO SULLA
PROGETTAZIONE/CREAZIONE DI CONTENUTI, ACCESSIBILITÀ DEI SITI E APP”.
L’affidatario si impegna all’esecuzione del servizio alle condizioni previste dal presente contratto e
dagli atti a questo allegati o da esso richiamati.
L’affidamento viene concesso e accettato sotto l’osservanza piena, assoluta e inderogabile delle
norme, clausole, condizioni, obblighi, oneri e modalità previste dal presente contratto che



l’affidatario dichiara di ben conoscere e le cui condizioni specificatamente accetta e approva ai
sensi anche dell’art. 1341 c.c.
Il contratto ha durata dalla stipula del presente atto fino al 28/02/2025.

ART. 2 - IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO
L’importo dell’affidamento oggetto del presente contratto ammonta ad Euro 49.000 (esente IVA ai
sensi art. 10 dpr 633/1972). Le parti danno altresì atto che il presente servizio è finanziato nei limiti
di Euro 49.000/00 (esente IVA ai sensi art. 10 dpr 633/1972),

ART. 3 - OBBLIGO DI TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI

Per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti, l’affidatario per sè e i suoi aventi causa si
impegna a rispettare le disposizioni previste all’art. 3 della Legge n. 136/2010 e s.m.i. in materia di
tracciabilità dei flussi finanziari. A tal fine il codice identificativo di gara (C.I.G.) da riportarsi in ogni
transazione conseguente al presente atto è N. B1652975CC

ART. 4 – TERMINI DI PAGAMENTO
Ai sensi e per gli effetti del comma 4 dell’art. 4 D.Lgs. 231/2002, come modificato dall’art. 24,
comma 3, D.Lgs. 161/2014, il pagamento dei corrispettivi avverrà entro 30 giorni dal ricevimento
della fattura elettronica.

ART. 5 – OSSERVANZA DEL CODICE ETICO DELLA CITTA’
L’Affidatario dichiara di ben conoscere e di impegnarsi a rispettare le norme del Codice Etico delle
Imprese allegato al Regolamento comunale per la disciplina dei Contratti richiamato in premessa e
quelle del Codice di comportamento della Città approvato con deliberazione della Giunta
Comunale in data 31 dicembre 2013 n. mecc. 2013 07699/004.

ART. 6 – CLAUSOLE RISOLUTIVE
Il presente contratto è sottoposto alla condizione risolutiva di cui all’articolo 1, comma 3 della
Legge n. 135 del 7 agosto 2012.
Ai sensi dell’articolo 92 comma 3 del D.Lgs 159/2011 il presente contratto è sottoposto a
condizione risolutiva per il caso in cui, successivamente alla stipula del presente atto, siano
accertati elementi di cui agli articoli 67 e 84 comma 4 del medesimo D.Lgs 159/2011.

ART. 7 - SPESE CONTRATTUALI
Si da atto che questo contratto rientra nel dettato dell’ Art. 18, comma 10 del D.lgs. n. 36/2023 per
il quale l’Imposta di bollo relativa alla stipulazione di affidamenti di importo tra i 40.000 euro e i
150.000 corrisponde a Euro 40 da versare.
Il versamento avverrà secondo quanto specificato nella risoluzione dell'Agenzia Entrate N. 37/E
del 28 giugno 2023 in sostituzione delle modalità di cui all’articolo 3, comma 1, lettera a), del D.P.R.
n. 642 del 1972, “è versata, con modalità telematiche, utilizzando il modello F24 Versamenti con
elementi identificativi (F24 ELIDE)”.

ART. 8 - OBBLIGHI SPECIFICI DEL PNRR RELATIVI AL RISPETTO DELLE DISPOSIZIONI
IN MATERIA DI COMUNICAZIONE, INFORMAZIONE E PUBBLICITA’

L’Affidatario dichiara di ben conoscere e di impegnarsi a rispettare, in tutte le attività e le fasi
progettuali, gli obblighi in materia di comunicazione, informazione e pubblicità che possono essere



adottati dalla Stazione Appaltante conformemente a quanto previsto dall’Articolo 34 del
Regolamento UE 2021/241, da Linee Guida-Sistemi di Gestione Controllo-manuali di istruzioni delle
autorità nazionali direttamente interessate dalle iniziative, nonché da regolamenti, manuali,
istruzioni e Campagne di Comunicazione disposte dalla Stazione Appaltante, al fine di riconoscere
l’origine e garantire un’adeguata visibilità dei finanziamenti, oltre ad assicurare il corretto
posizionamento e risalto dei loghi e l’esplicito riferimento alle misure di finanziamento.

ART. 9 - FORO COMPETENTE
Per tutte le controversie che dovessero insorgere in dipendenza del presente contratto è
competente il Foro di Torino.

Il presente atto è sottoscritto dalle parti su supporto informatico non modificabile mediante
apposizione al presente file della firma digitale delle parti dotata di certificato in corso di validità.

Torino,…………..

Per la CITTA’ DI TORINO
dott.ssa Maria Stefania Salvo

Per la Ditta
……………..



DIVISIONE PERSONALE
SERVIZIO FORMAZIONE ENTE E ORGANIZZAZIONE

Alla cortese attenzione di:
AccessiWay S.r.l.

Via Pietro Micca n. 20, Torino - 10122
PEC: accessiway@pec.net

OGGETTO: PNRR – MISURA M1C1 - DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA
PA - Richiesta di offerta Investimento 1.4 “Servizi digitali e cittadinanza digitale”, Misura
1.4.2 “Inclusione dei cittadini - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali”
- CITIZEN INCLUSION - CUP: C54F23000260006 - FINANZIAMENTO UNIONE EUROPEA –
NEXT GENERATION EU

Gentilissima Azienda,

Visto il Piano nazionale di ripresa e resilienza, ufficialmente presentato alla Commissione
europea in data 30 aprile 2021 ai sensi dell'art. 18 del regolamento (UE) n. 2021/241,
approvato con decisione di esecuzione del Consiglio (UE) del 13 luglio 2021.

Considerato il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 15 settembre 2021 che
definisce le modalità, le tempistiche e gli strumenti per la rilevazione dei dati di attuazione
finanziaria, fisica e procedurale relativa a ciascun progetto finanziato nell’ambito del PNRR,
nonché dei milestone e target degli investimenti e delle riforme e di tutti gli ulteriori
elementi informativi previsti nel Piano necessari per la rendicontazione alla Commissione
Europea.

Considerata la Deliberazione della Giunta Comunale n. 761 del 28/11/2023, con la quale la
Città di Torino ha preso atto dell’ammissione al finanziamento nell’ambito della Missione 1
Componente 1 “Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza nella PA”, della seguente iniziativa:

Missione 1 - Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” - Misura 1.4.2
“Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” CUP
C54F23000260006;

Tutto ciò premesso, tenuto conto della Vostra vocazione nel campo dell'accessibilità digitale,
delle Vostre expertise nello svolgere lo stesso progetto presso altre PA italiane e
dell’iscrizione al portale Mepa si richiede, ai sensi dell’art 50 del Nuovo Codice Appalti -
D.Lgs 36/2023, la disponibilità a fornire un’offerta per l’organizzazione di un percorso
formativo specialistico rivolto dipendenti di profilo tecnico sulla progettazione/creazione
di contenuti, accessibilità dei siti e app e monitoraggio/valutazione accessibilità
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relativamente al Progetto PNRR nell’ambito della Missione 1 Componente 1 Investimento
1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” Misura 1.4.2 “Citizen inclusion - Miglioramento
dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali”.

In particolare il preventivo dovrà contenere la stima dei costi per le attività previste
dall'accordo per la realizzazione della misura 1.4.2 del PNRR – Miglioramento
dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali tra l’Agenzia per l’Italia Digitale e il Comune di
Torino firmato in data 30/11/2023 (allegato 1), Intervento 2, Obiettivo Realizzativo OR.3,
come da tabella sottostante:

Obiettivo
Realizzativo

OR.3 Progettazione dei contenuti e realizzazione dei moduli formativi
da erogare al personale con profilo tecnico

Descrizione Realizzazione corso specialistico (TARGET C) in modalità blended per
dipendenti di profilo tecnico sulla progettazione/creazione di
contenuti, siti e app accessibili e monitoraggio/valutazione
accessibilità.

Attività A.3.1 Progettazione dell’intervento formativo
● Analisi del contesto e dei fabbisogni dei destinatari;
●Definizione degli obiettivi didattici
(macro-progettazione);
●Individuazione tematiche
(micro-progettazione);
● Predisposizione materiale didattico di
supporto;
● Predisposizione di test di autovalutazione e di verifica
dell’apprendimento;
● Predisposizione questionario monitoraggio
gradimento;
● Pianificazione delle date degli interventi di
formazione.

A.3.2 Erogazione dell’intervento formativo
● Convocazione dei partecipanti;
● Erogazione del corso in aula;
● Invio materiale didattico di supporto;
● Analisi test di autovalutazione conoscenze in uscita;
● Analisi questionario gradimento.
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A.3.3 Progettazione delle attività laboratoriali
●Definizione degli obiettivi didattici
(macro-progettazione);
●Individuazione tematiche
(micro-progettazione);
● Progettazione delle sessioni interattive;
● Predisposizione materiale didattico di supporto;
● Predisposizione di test di autovalutazione e di verifica
dell’apprendimento;
● Predisposizione questionario monitoraggio
gradimento;
● Pianificazione delle date degli interventi di
formazione.

A.3.4 Erogazione delle attività laboratoriali
● Convocazione dei partecipanti;
● Erogazione dei laboratori in aula;
● Invio materiale didattico di supporto;
● Analisi test di autovalutazione conoscenze in uscita;
● Analisi questionario gradimento.

Risultati
attesi

RA.3.1.1 Elenco dei partecipanti ai corsi

RA 3.2.1 Risultati e analisi questionari di autovalutazione
pre-post corso e questionario di gradimento

Inoltre, si richiede a AccessiWay S.r.l. il rispetto di tutti i vincoli tecnici e temporali previsti dal
bando 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” e dalle linee guida, così come verranno aggiornate
nel tempo, per asseverare la conformità tecnica del progetto e il conseguimento degli
obiettivi prefissati.

AccessiWay S.r.l. deve garantire i principi dettati dal PNRR e in particolare il rispetto del
principio DNSH ad uso dei soggetti attuatori del PNRR per gli investimenti a titolarità del
Dipartimento per la Trasformazione Digitale.

Si richiede la formalizzazione di un gantt di progetto con uno stringente monitoraggio per il
rispetto dell’attuazione. In caso di variazioni si chiede che il gantt aggiornato venga
tempestivamente comunicato via Pec al Servizio Scrivente.

L’offerta, accompagnata da un breve relazione descrittiva del progetto, dovrà essere
inviata entro le ore 12.00 del 2 maggio 2024 e dovrà contenere il CUP assegnato al progetto
C54F23000260006, come si evince dall'allegato 2.

Il RUP è la dott.ssa Maria Stefania Salvo, Responsabile del Servizio Formazione Ente della

Città di Torino. Per eventuali chiarimenti scrivere a formazione.scru@comune.torino.it
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Se l’offerta sarà rispondente alle esigenze della Città, si procederà ad un affidamento diretto

ai sensi dell'art.50 c. 1 lettera B) del D.Lgs. n. 36/2023.

Codice Progetto Titolo Progetto

Inclusione dei cittadini -
Miglioramento
dell'accessibilità dei servizi
pubblici digitali

CUP: C54F23000260006

PNRR Missione 1 Componente 1 Investimento 1.4 “Servizi
digitali e cittadinanza digitale”

Misura 1.4.2 “Citizen inclusion - Miglioramento
dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali”

Si ringrazia e si porgono cordiali saluti,

LA FUNZIONARIA E.Q.

SERVIZIO FORMAZIONE ENTE

Maria Stefania Salvo

Documento firmato digitalmente
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Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire 1, archiviati
come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato:

 1. OE_NG4294959_L0_NP1339385_(2).pdf 

 2. 
All.2COI_Dichiarazione-assenza-conflitto-interessi_Salvo_-AC_SA-
accessiway_(3).docx.pdf_(1)_(1).pdf.p7m 

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti alla firma 
digitale con cui è stato adottato il provvedimento
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